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' WYJASNIENIE NR 6
TRESCI SPECYFIKACJII ISTOTNYCH WARUNKOW ZAMOWIENIA

Dot.: postepowania o udzielenie zamowienia publicznego prowadzonego w trybie przetargu
nieograniczonego

Numer sprawy: 1/SPZLO/PN/2011

Nazwa zadania: Wdrozenie e-ustug medycznych w Samodzielnym Publicznym Zespole
Lecznictwa Otwartego w Wieliczee

Na podstawie art. 38, ust. 1 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(tekst jednolity z 2010 r. Dz. U. Nr 113, poz. 759 z pézn. zm.) Zamawiajacy udziela wyjasnien
(potwierdzen) tresci specyfikacji istotnych warunkow zamoéwienia pn.: Wdrozenie e-ustug
medycznych w Samodzielnym Publicznym Zespole Lecznictwa Otwartego w Wieliczee, w
zwiazku z wnioskami, ktére wplynely do Zamawiajacego.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 19
Dotyezy: CZESC I11 - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
C. Opis szczegolny elementow zamdéwienia
4, Zakup licencji
e-Recepcja
— prezentacja informacji o stanie ustugi,
Pytanie: Czy Zamawiajacy pod terminem ,,stan ustugi” rozumie status wizyty u lekarza, status wizyt
taki jak np.: ,wolna”, ,Zarejestrowana”, ,zrealizowana”, »pacjent w poczekalni”?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 20 )
Dotyczy: CZESC Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
C. Opis szczegolny elementow zamdwienia
4. Zakup licencji
e-Recepcja

— rejestracja rozpoczecia obstugi wizyty pacjenta w gabinecie (przyjecie),
Pytanie: Czy Zamawiajacy rozumie realizacje funkcjonalnosci ,rejestracja rozpoczecia obshugi wizyty
pacjenta w gabinecie (przyjecie)” jako: zaznaczenie przyjscia pacjenta do przychodni przez
pracownikow rejestracji, réwnoczednie automatycznie pacjent ten pojawia sie w module Gabinet
lekarza jako pacjent oczekujacy na przyjecie.

I

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy dopuszcza takq interpretacje.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 21 '
Dotyczy: CZESC Il - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

C. Opis szczegolny elementow zamOwienia
4. Zakup licencji ‘
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e-Recepcja
— skierowania, zlecenia
Pytanie: Czy Zamawiajacy rozumie wWw. funkcjonalnosé wystawiania skierowaf jako funkcjonalnosc
umoZIiwiajaLcaL’wystawianie skierowan od poziomu karty wizyty pacjenta?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 22
Dotyezy: CZESC Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
C. Opis szczegolny elementow zamowienia
4. Zakup licencji
e-Recepcja

— leki podane podczas wizyty (wspélpraca z apteczka oddziatowq)
Pytanie: Co Zamawiajacy ma na mysli w tym punkcie pod nazwa: apteczka oddziatowa? Czy
Zamawiajacy dopuszcza wspdlprace z apteczka oddzialowa poprzez ewidencjonowanie przez system
wydawanych lekéw podczas wizyty pacjenta?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Apteczka oddzialowa - 53 to leki bedace w dyspozycji Zamawiajacego, ktore mogg by¢ podane
pacjentowi w zaleznosci od potrzeb, np. w czasie wizyty.
Tak, Zamawiajacy dopuszcza wspolprace z apteczky oddzialows poprzez ewidencjonowanie
przez system wydanych lekow podczas wizyty pacjenta,

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 23
Dotyczy: CZESC 111 — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
C. Opis szczegblny elementoéw zaméwienia
4. Zakup licencji
e-Recepcja
— mozliwoéé stosowania ,,pozycji preferowanych” dla uzytkownikéw, jednostek organizacyjnych
(wyrdznienie najczgécie] wykorzystywanych pozycji stownikow)
Pytanie: Czy pod pojgciem pozycji preferowanych Zamawiajacy rozumie definiowane indywidualnie
przez kazdego specjalistg sformulowania, zwroty najczgéciej przez niego uzywane, tj. np. dane z
wywiadu, rozpoznania, przepisane leki, wykonane procedury, zalecenia.
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Pod pojeciem pozycji preferowanych Zamawiajacy
rozumie mozliwosé ustawiei predefiniowanych widokow dla poszczegdlnych specjalizacji

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 24
Dotyezy: CZESC 111 - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
C. Opis szczegolny elementow zamdOwienia
4, Zakup licencji
e-Recepcja

— autoryzacja medyczna wizyty
Pytanie: Czy Zamawiajacy wymaga aby autoryzacja medyczna wizyty odbywala si¢ za pomocg
podpisu elektronicznego lekarza w systemie, tj. za pomoca generowanych przez system
niekwalifikowanych, ~bezplatnych — podpisow elektronicznych co  zwigksza  bezpieczenstwo
realizowanych wizyt i tworzonej dokumentacji medycznej pacjentow.
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawigjqcy wymaga genero wanie przez sysiem
niekwalifikowanych, bezplatnych podpisow elektronicznych.
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ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 25
Dotyczy: CZESC Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
C. Opis szczegdlny elementéw zamowienia
4. Zakup licencji
e-Recepgja
Modut e-Recepcja ma zawiera¢ funkcjonalnosci charakterystyczne dla Stomatologii:
— umozliwiaé rozliczanie wykonanych procedur wedhug wytycznych NFZ
Pytanie: Czy wskazana funkcjonalno$¢ przez Zamawiajacego dotyczy powigzania danych bezposrednio
ze sprawozdawczoscig z NFZ, np. dane dotyczace plaszczyzn zgbowych i realizowanych na nie
$wiadezen zaczytuja si¢ automatycznie do sprawozdawczoséci z NFZ
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Sformulowanie: ''Modul e-Recepcja ma zawierac
funkejonalnos$ci charakterystyczne dla Stomatologii" nie wystepuje w SIWZ.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 26
Dotyczy: CZESC I11 — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
C. Opis szczegolny elementow zaméwienia
4. Zakup licencji
e-Pacjent

— obstuga zalogowanego pacjenta:

« otrzymanie informacji na temat gotowosci wynikow do odbioru

Pytanie: Czy Zamawiajacy dopuszcza by wskazana funkcjonalno$é byla realizowana poprzez podanie
odpowiedniej informacji na temat gotowosci wynikéw do odbioru na internetowym indywidualnym
koncie pacjenta.
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 27 ’

Dotyczy: CZESC III - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

C. Opis szczegolny elementow zamowienia

4. Zakup licencji

e-Kontrahent

Pytanie: Prosimy o wytlumaczenie na jakiej zasadzie kontrahent ma wspéltpracowaé z Zamawiajacym
w ramach tego modutu?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Kontrahent — to jednostka organizacyjna, ktéra ma wykupiony pakiet medyczny. Zapewnia on dostep
do systemu i mozliwos¢ rezerwacji ustug medycznych dla swoich pracownikow (badania okresowe,
zdolnosé do pracy). Osoba z ramienia kontrahenta loguje si¢ do systemu i za pomocq dostgpnego
panelu rezerwuje ustugi medyczne dla swoich pracownikow. Pracownik wie, i 0 wskazanej w
odpowiednim dniu w gabinecie takim ma okreslone jedno badanie. Za np. 30 minut drugie.
Kontrahent moze ciqgaé dane do siebie o zdolnosci do pracy pracownika natomiast nie moze widzieé
wynikéw badan i diagnozy.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 28
Dotyczy: FORMULARZ OFERTOWY Wzérnr I:

5. Dla potrzeb Zamawiajacego [...]J:
3. Cena dostawy 5 czytnikow OMR z oprogramowarniem
Oraz:

CZESC 111 — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ):
C. Opis szczegolny elementow zamowienia:
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Zakup licencji [...]:

Zamawiajacy musi dostarczy¢ 5 czytnikow OMR wraz z oprogramowaniem. Czytniki musza by¢
sprawdzone. (Str. 57 STWZ)

Pytanie: Zwracamy si¢ z uprzejma prosba o jednoznaczne wskazanie, ktéra strona niniejszego
postgpowania gZamawiaj acy czy Wykonawca) odpowiedzialna bedzie za dostarczenie czytnikdow OMR.
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Wykonawca bedzie odpowiedzialny za dostarczenie czytnikow OMR.

Wobec powyiszego Zamawiajqcy zgodnie z art. 38, ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zaméwiert publicznych (tekst jednolity z 2010 r. Dz. U. Nr 113, poz. 759 z péin. zm.) zmienia fres¢
specyfikacji istotnych warunkéw zamdwienia w taki sposéb, ie w CZESCI IHI — OPIS
PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ), C. Opis szczegdlny elementow zamdwienia, Zakup licencji
[..] - dotychczasowy zapis ,Zamawiajqcy musi dostarczy¢ 5 czytnikéow OMR wraz Z
oprogramowaniem” otrzymuje brzmienie ,, Wykonawca musi dostarczy¢ 5 cgytnikow OMR wraz z
oprogramowaniem”

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 29
Dotyczy: CZESC IIT — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
C. Opis szczegdlny elementéw zamowienia
Warunki gwarancji:

1. Zapewnienia konsultacji telefonicznych wskazanego serwisanta (serwisantow) w czasie godzin

pracy Zamawiajacego, tj. pn —pt, 8-20.

Pytanie: Czy w ramach gwarancji na sprzet jak i oprogramowanie firm trzecich (system operacyjny.
baza danych, antywirus itp.), satysfakcjonujacym dla Zamawiajacego bedzie zapewnienie
telefonicznego wsparcia bezposrednio u kazdego producenta (rozne numery telefondw, zalezne od
urzadzenia, oprogramowania)?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Nie

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 30

Dotyczy: CZESC Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

C. Opis szczegdlny elementow zamoOwienia

Warunki gwarancji:

2. Bezphatnego i bezpiecznego dostgpu do strony internetowej (Help Desk) umozliwiajacej: wysylanie
zgloszen, konsultacji, serwis FAQ, bazg wiedzy, (materiaty szkoleniowe, podreczniki), aktualizacje
systemu.

Pytanie: Czy w ramach gwarancji na sprzet jak i oprogramowanie firm trzecich (system operacyjny,
baza danych, antywirus itp.), satysfakcjonujacym dla Zamawiajacego bedzie zapewnienie stron
internetowych umozliwiajacych ww. zadania przez kazdego producenta osobno?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Nie

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 31

Dotyczy: CZESC 11l — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

C. Opis szczegdlny elementow zamoOwienia

Warunki gwarancji:

3. Wprowadzenia usprawniefi do aplikacji, gdy tego beda wymagaé: sugestie uzytkownikow, stan
prawny.

Pytanie: Zwracamy si¢ z uprzejmg prosbg do Zamawiajacego, 0 rezygnacje z tego wymagania w
stosunku do oprogramowania firm trzecich (system operacyjny, baza danych, antywirus itp), na ktore
Wykonawca nie ma wplywu i nie ma mozliwosci wymuszenia na producencie takich zmian,
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ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajqcy zgodnie z art. 38, ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien publicznych
(tekst jednolity z 2010 r. Dz. U. Nr 113, poz. 759 z poéin. zm.) zmienia tresé¢ specyfikacji istotnych
warunkéw zaméwienia w taki sposéb, te w CZESCI IIT — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA
(OPZ), C. Opis szczegdiny elementow zamowienia, Warunki gwarancji [...] - dotychczasowy zapis
» Wprowadzenia usprawnien do aplikacji, gdy tego bedq wymagaé: sugestie uzytkownikow, stan
prawny” otrzymuje brzmienie ., Wprowadzenia usprawnieii do aplikacji Wykonawcy, gdy tego bedq
wymagac: uzasadnione sugestie uiytkownikéw, stan prawiy ”.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 32

Dotyczy: CZESC 11l - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

C. Opis szczeg6lny elementéw zamowienia

2. Zakup i instalacja sprzgtu informatycznego

Funkcjonalno$é Active Directory zostanie wdrozZona w oparciu o wirtualizacjg serweréw. Proponuje sie
wdrozenie serwerdw na bazie oprogramowania wirtualizujacego wraz z systemem backup. W celu
spelnienia wymagar technicznych istnieje konieczno$é zainstalowania 2 serwerdéw (rozdzielenie
funkeji). '

Pytanie: Czy Zamawiajacy oczekuje, aby zgodnie z tym wymaganiem, zwirtualizowane zostaly dwa
serwery, a nastepnie na nich posadowione zostaly ustugi AD, WSUS, centralny serwer antywirusowy,
NAP wraz z GPO, centralny serwer backup?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 33

Dotyczy: CZESC 11 - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

C. Opis szczegdlny elementow zamoOwienia

2. Zakup i instalacja sprzetu informatycznego

Calo$¢ systemu bedzie zarzadzana za pomocq K VP, urzadzenia podiaczonego do wszystkich serwerow
W serwerowni.

Pytanie: Czy Zamawiajacy miat na mysli urzadzenie KVM (Keyboard Video Mouse)?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 34

Dotyczy: CZESC 111 - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

C. Opis szczegblny elementéw zaméwienia

7. Spisy szczegblowe urzadzen i elementow zamoOwienia

Serwer bazodanowy A, B, wirtualizujacy C

9. Interfejsy sieciowe Minimum 2 porty 10/ 100/1000 wbudowane na plycie gléwnej. Wsparcie dla
TOE — TCP Offload Engine, load balancing i fail over.

Oraz:

15. Porty dodatkowe Min. 5 x USB 2.0 z czego 2 na przednim panelu obudowy, 2 na tylnim panelu
obudowy i jeden wewnetrzny, 1 -RJ-45,2x VGA, 1 port szeregowy

Pytanie: Zwracamy si¢ z uprzejmg prosba o doprecyzowanie, czy w Swietle powyzszych zapisow
Zamawiajacy oczekuje, aby dostarczone serwery posiadaty 3 porty Ethernet (2 wg. Punktu 9 + 1 wg.
Punktu 15), z czego 2 shuzace do komunikacji TCP/IP, natomiast | dedykowany tylko i wylacznie dla
karty zarzadzajacej?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy oczekuje, aby dostarczone serwery posiadaly 3
porty Ethernet (2 wg punktu 9 + 1 wg punktu 15), z czego 2 stuiqce do komunikacji TCP/IP,

natomiast 1 dedykowany tylko i wylqcznie dla karty zarzqdzajqcej.
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ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 35

Dotyezy: CZESC Il — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

C. Opis szczeg6lny elementéw zamoéwienia

7. Spisy szczegdlowe urzadzen i elementéw zamdwienia

Macierz dyskowa 1 TB z UPS 750 VA

[...] Linksys One Ready. [...]

Pytanie: Informujemy, ze wymaganie ,Linksys One Ready” wskazuje na konkretng technologig i
producenta, zatem zapis ten moze utrudnia¢ uczciwg konkurencje w rozumieniu Art. 29 ust. 2 oraz 3
PZP. Zwracamy sie z uprzejma prosba do Zamawiajacego o rezygnacje z tego wymagania, lub
jednoznaczne okreslenie akceptowanych przez Zamawiajacego kryteriow rdwnowaznosci dla
alternatywnych rozwigzan.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Odpowied? na zapytanie zostala jui udzielona i zamieszczona na stronie Zamawiajqcego.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 36

Dotyczy: CZESC 111 — OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

C. Opis szczegolny elementéw zamdwienia

7. Spisy szczegdlowe urzadzen i elementow zamdwienia

Stacje robocze — 31 sztuk

Gwarancja 36 miesiecy w trybie door to door + 24 miesigce gwarancji dodatkowe;.

Pytanie: Zwracamy sig z uprzejma prosba o wyjasnienie jaka gwarancje Zamawiajacy miat na mysli
opisujac ja jako ,,24 miesigce gwarancji dodatkowej”.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajacy ma na mySli gwarancjg z naprawq elementu
zamowienia u Zamawiajgcego.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 37
Dotyczy: CZESC 111 - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
C. Opis szczegolny elementéw zamowienia
7. Spisy szczegolowe urzadzeni i elementow zamowienia
Macierz dyskowa 1 TB z UPS 750 VA
Pytanie: Pragniemy poinformowac Zamawiajacego, ze macierz dyskowa opisana w taki sposab jak w
SIWZ nie istnieje obecnie na rynku, jej produkcja zostala zaprzestana, zatem niemozliwe jest
dostarczenie wspieranej i nowej macierzy zgodnie z wymaganiami. Zwracamy si¢ do Zamawiajacego z
pro$ba o zmiang wymagan SIWZ, aby umozliwi¢ wykonawcom dostarczenie sprzgtu istniejgcego na
rynku, z zachowaniem mozliwosci uczciwej konkurencji.
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajqcy, jako réwnowazne pryjmie nastgpujgce rozwiqzanie w zakresie dostawy opisanej
macierzy dyskowej.
»Dopuszcza si¢ dostawe sieciowa pamieé masowa o pojemnosci tqcznej 1TB. Musi ona posiadaé
whudowane min. 4 dyski twarde SATA o pojemnosci od 25 0 GB, ktore mogq obstuzyé do 15
uzytkownikow réwnoczesnie i pracowaé w trybie NAS to NAS bacup. Dyski mozna bedzie qezyé w
RAJD poziomu 0,1, 1 +0,5 i JBOD. Réwnowaina macierz musi spelniac poniisze minimalne
Sfunkcjonalnosci:
Wspomagania do archiwizacji danych:
- duta pojemnosé obstugiwanych dyskow
- obstuga mechanizméw RAID 1/5/10
- kompatybilnosé z Windows/UNIX/Mac

6
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- zarzqdzanie przez przegladarke hitp/HTTPS
Bezpieczeristwo plikow:

- szyfrowanie danych protokolem AES 256-bit

- obstuga VLAN

- mozliwosé integracji z Active Direktory

- filtrowanie sieciowe IP '

- mozliwosé pracy dyskéw w konfiguracji Hot Spare
- monitorowanie pracy macierzy”

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 38

Dotyczy: CZESC III - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

C. Opis szczegdlny elementéw zamowienia

7. Spisy szczegOlowe urzadzen i elementow zamOwienia

Stacje robocze — 31 sztuk

Certyfikaty i o§wiadczenia [...]

- Certyfikat potwierdzajacy kompatybilnosc oferowanego komputera z systemami Microsoft Windows.
Wykonawca jest zobowiazany do dostarczenia raportu potwierdzajacego pozytywna weryfikacjg
oferowanego sprzgtu pod wzgledem kompatybilnosci z systemami Microsoft Windows 7 w wersji 32-
bit oraz 64-bit.

Pytanie: Czy Zamawiajacy uzna za wystarczajacy wydruk ze strony Microsoft zawierajacy
potwierdzenie kompatybilnosci sprzgtu z MS Windows 77

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 39

Dotyczy: CZESC Il - PROJEKT UMOWY

§5

1. Wykonawea udziela Zamawiajacemu na caly przedmiot zamoOwienia okreslony w SIWZ
gwarancje na okres 60 miesi¢ey (z wylaczeniem elementow i urzadzen, dla ktorych producent okreslit
diuzszy termin gwarancji) liczac od dnia podpisania koricowego protokotu odbioru zamowienia.
Pytanie: Zamawiajacy wymaga dostawy macierzy dyskowej klasy ,,low-end” (nawet home™), na ktérg
7aden z dostawcéw rynkowych nie zapewnia 5-letnigj gwarancji, w zwigzku z tym zwracamy sig z
uprzejma prosba do Zamawiajacego 0 zmiane tresci niniejszego punktu i nadanie mu brzmienia
wylaczajacego macierz dyskowa z gwarancji na 60 miesigcy, np. o brzmieniu:

Wykonawca udziela Zamawiajgcemu na caly przedmiot zamdwienia okreslony w SIWZ gwarancje na
olres 60 miesiecy (z wylqczeniem Macierzy dyskowej a takze elementow i urzqdzen, dla ktorych
producent okreslil diuzszy termin gwarancji) liczqc od dnia podpisania koricowego protokofu odbioru
zamowienia.”

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy nie zmieni zapisow dotyczqcych gwarancji oraz
przypomina, te gwarancje na okres 60 miesiecy udziela Wykonawca (2 zastrzezeniein zapisow w tym

zakresie okreslonych w SIWZ).

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 40

Dotyczy:

W SIWZ w pkt IV.] Zamawiajacy postanowit, ze ,,Termin wykonania zamowienia: 150 dni od daty
podpisania umowy” (tak tez w §3 ust. 1 Projektu Umowy wg Zalacznik nr 2 do SIWZ/Czesci I SIWZ).
W pkt IV.2 mowa jest o tym, z& Zmiana terminuy wykonania zamowienia moze nastqpi¢ za Zgodq
zamawiajqcego tylko w nastepujqcych przypadkach: a) w przypadku  wystqplenia warunkow
atmosferycznych uniemozliwiajqcych dostawe i montaz przedmiotu umowy, b) w przypadku dzialania
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sily wyiszej (np. kleski zywiolowe, strajki generalne lub lokalne), majqcej bezposredni wphw na
terminowos¢ wykonania zamowienia.”

Z kolei w pkt XVL.2 SIWZ . Zamawiajqcy dopuszcza mozliwosé zmiany postanowien zawariej umowy
w stosunku do tresci oferty, na podstawie ktorej dokonano wyboru Wykonawcy w przypadku
wystqpienia co najmniej jednej z okolicznosci wymienionych ponizej, z uwzglednieniem podawanych
warunkow ich wprowadzenia:

1) termin realizacji- w przypadkach okreslonych pkt. IV.2. niniejszej SIWZ,

2) przedmiot umowy — jezeli koniecznos¢ wprowadzenia zmian jest skutkiem zmiany przepisow prawa,
Tub wycofania z rynku modelu zaproponowanego w ofercie,

3) wystqpienia wyjatkowych okolicznosci, niezaleznych od Stron umowy, ktorych nie mogly one
przewidzie¢ w chwili zawierania umowy, wplywajqeych na jej realizacje.”

Pytanie: Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie czy Zamawiajacy dopusci mozliwos¢ zmiany terminu
realizacji nie tylko w przypadkach okreslonych w pkt IV.2 SIWZ lecz rowniez w przypadkach, gdy
konieczne to bedzie w zwiazku z okolicznosciami okreslonymi w pkt XV1.2 ppkt 2) lub 3). Zmiana
terminu realizacji moze byé konieczna réwniez w przypadku koniecznosci dokonania zmian w zakresie
przedmiotu umowy jak i w przypadku wystqpienia wyjatkowych okolicznosci, niezaleznych od Stron
umowy, ktorych nie mogly one przewidzie¢ w chwili zawierania umowy, wphwajacych na jej realizacje.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy podtrzymuje zapisy SIWZ w tym zakresie.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 41

Dotyczy: W Zalaczniku nr 1 do SIWZ w dokumencie pn. Wzor nr 4 — ,Doswiadczenie zawodowe”
Zamawiajacy zamiescil wzér wykazu dostaw lub ustug. Pod tabelg znajduje si¢ zapis: ,Na
potwierdzenie tego faktu przedkladamy odpowiednie referencje.”

Pytanie: Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie czy Zamawiajacy dopuszcza przedstawienie jako
dokumentu potwierdzajace nalezyte wykonania protokotu odbioru dostawy i/lub ustugi (w przypadku
nie dysponowania listem referencyjnym)?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy dopuszcza przedstawienie jako dokumentu
potwierdzajqce naleiyte wykonania protokolu odbioru dostawy i/ lub uslugi (w przypadku nie
dysponowania listem referencyjnym).

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 42

Dotyczy: W zalgczniku nr 2 do SIWZ / Cze$é 11 — Projekt Umowy, w §2 ust. 9, mowa jest o tym, ze
Wykonawca na czas realizacji zamdwienia dokona ubezpieczenia od odpowiedzialnosci cywilnej w
zakresie realizacfi zadania - przedmiol zamdwienia, na sumeg ubezpieczenia nie nizszq niz suma
kontraktu, a ubezpieczenie to obejmowal bedzie okres, w ktorym nastqpi realizacia przedmiotu
zamaowienia.”

Pytanie: Zwracamy sig z prosba o wyjasnienie czy Zamawiajacy uzna powyzsze wymaganie za
spetione w przypadku, gdy Wykonawca przez okres czasu, w ktorym nastapi realizacja przedmiotu
zaméwienia bedzie ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalnosci
zwiazanej z przedmiotem zamowienia, z suma ubezpieczenia wyzsza anizeli suma przedmiotowego
kontraktu. Chodzi o unikniecie dodatkowych zbednych kosztow ubezpieczenia kontraktu, w sytuacji
dysponowania corocznie przedtuzanym ubezpieczeniem OC w zakresie prowadzonej dziatalnosci
(ubezpieczenie, ktore obejmuje odpowiedzialnos¢ kontraktowa Wykonawcy, nie wymieniajac
konkretnych kontraktow). W przypadku, gdyby na dzien zawarcia kontraktu aktualne ubezpieczenie OC
obejmowato okres krotszy anizeli okres realizacji kontraktu, Wykonawca miatby obowiazek
przedtuzenia ubezpieczenia.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy uzna powyzisze wymagania za speinione w
preypadku, gdy Wykonawca przez okres czast, w ktérym nastapi realizacja prredmiotu zamdwienia
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bedzie ubezpieczony od odpowiedzialnosci cywilnej w zakresie prowadzonej dzialalnosci zwiqzanej z
przedmiotem zamowienia, z sumq ubezpieczenia rownq lub wyzszq sumie przedmiotowego konfraktu,
z zastrzezeniem w polisie lub w aneksie do niej, ze wyplaty z polisy OC wykonawcy dotyczqce
realizacji przedmiotu niniejszego zamdwienia bedq miec pierwszeristwo przed innymi wyplatami,

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 43

Dotyczy: W zataczniku nr 2 do SIWZ / Czgs¢ 11 — Projekt Umowy, w §3 ust. 1 zostal okreslony termin
realizacji. W §4 zostata okre$lona procedura odbioru.

Pytanie: Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie czy przez dotrzymanie terminu realizacji nalezy
rozumieé¢ przekazanie w tym terminie przez Wykonawcg przedmiotu Umowy do odbioru?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajgcy wyjasnia, ze dotrzymanie terminu realizacji nalezy rozumieé, jako przekazanie w
tym terminie przez Wykonawce przedmiotu umowy do odbioru.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 44

Dotyczy: W zalaczniku nr 2 do SIWZ / Czgs¢ 11 — Projekt Umowy, w §5 ust. 1 jest mowa o tym, ze
JWykonawca udziela Zamawiajacemu na caly przedmiot zamdwienia okreslony w SIWZ gwarancje na
okres 60 miesiecy (z wylqczeniem elementow i urzqdzen, dla kidrych producent okreslil diuzszy termin
gwarancji) liczqc od dnia podpisania koricowego protokotu odbioru zamowienia.” W §5 ust. 3 mowa
jest z kolei o tym, ze ,.Sie¢ strukturalna jest objeta 25 letniq gwarancjq na caly tor transmisyjny.”

W SIWZ Czes¢ I11 — Opis Przedmiotu Zamdwienia lit. C. pkt 1 ,,Budowa sieci strukturalnej” mowa jest
o tym, ze ,,Wykonawca udzieli wydluzonej do 25 lat gwarancji na okablowanie.” Dalej jest mowa o
tym, ze ,, Wykonawca zapewni nastepujace typy gwarancji:

- 5 letniq gwarancje produktowq na komponenty transmisyjne LAN. Gwarancja na produkty udzielana
zostanie niezaleznie od tego czy powyzsze elementy wchodzq w sklad instalacji certyfikowanej, czy jako
osobne skiadniki systemow wykorzystywanych do rozwiqzan gdzie certyfikat nie byl przydzielany.
Instalacja powinna by¢ wykonana zgodnie z wymaganymi standardami branzowymi.

- 25 letniq gwarancje systemowq, kiéra wymaga, aby tor transmisyjiy skladal sie tylko z produktow
producenta lub dopuszczonych za zgodq wiasciciela sytemu a skladniki systemu zostaly zainstalowane
przez Certyfikowanego Instalatora. Wykonawca udzieli 25-letniej gwarancji na caly tor transmisyjny.
Gwarancja jest wazna, kiedy instalacja zostala wykonana zgodnie z miedzynarodowymi standardami
branzowymi. Gwarancja zaczyna obowiqzywac od momentu sprawdzenia jej przez Certyfikowanego
Instalatora lub inng jednostke wskazanq przez producenta a jej sprawnos$é zostanie potwierdzona
odpowiednimi protokolami pomiarowymi.”

Pytanie: Zwracamy sig z prosba o wyjasnienie czy gwarancja na okablowanie i tor transmisyjny ma by¢
gwarancja producenta (a nie wykonawey) — w $wietle §5 ust. 1. Ponadto zwracamy si¢ 0 wyjasnienie
czy gwarancja na tor transmisyjny ma obowigzywaé od podpisania protokotu odbioru koficowego
przedmiotu Umowy czy moze obowiazywac wezesniej jesli zostang podpisane odpowiednie protokoly
pomiarowe (przed podpisaniem protokotfu odbioru koficowego)?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajqcy zgodnie z § 5 projektu umowy: gwarancje na okablowanie i tor transmisyjny oraz
pozostale elementy projektu zapewnia Wykonawca, a po okresie 5 lat, czpli prrez nastegpie 20 lar -
gwarancje na okablowanie i tor transmisyjny zapewnic¢ ma producent.

Bieg gwarancji uruchamia termin podpisania bezusterkowego protokolu odbioru koricowego.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 45
Dotyezy: Zgodnie z SIWZ pkt XV:
8. Zabezpieczenie nalezytego wykonania umowy wnoszone przez Wykonawce w innej formie niz w
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pieniqdzu musi by¢ zlozone u Zamawiajqcego najpdiniej w lterminie podpisania wmowy oraz musi
spelniaé nastepujqce warumki:
1) Calosé kwoty okreSlonej w ust.l gwarantujqcej zgodne z umowaq wykonanie zamowienia i
obejmujqcej okres diuzszy o 30 dni od umownego terminu wykonania umowy.
2) 30% wysokosci zabezpieczenia okreslonego w ust.1 shuzqce zabezpieczeniu roszczen z tytuly
rekojmi za wady obejmujqce okres dluzszy o 15 dni liczqe od nastgpnego dnia po dacie
wmownej ostatniego dnia obowiqzywania okresu rekojmi,
9. Cze$é zabezpieczenia, to jest 70% kwoty okreslonej w ust.] Zamawiajacy zwraca w ferminie do 30
dni od dnia wykonania zamdwienia i uznania go przez Zamawiajqcego za nalezycie wykonane.
10. Pozostala cze$é zabezpieczenia to jest 30% kwoty okreslonej w ust.1 zostanie zwrdcona nie pozZniej
niz w 15 dniu po uplywie okresu rekojmi za wady.”
Natomiast zgodnie z §5 ust. 11 i 12 zatacznika nr 2 do SIWZ / Czgé¢ 11 — Projekt Umowy:
11, Zmiana formy zabezpieczenia musi by¢ dokonywana z zachowaniem ciqglosci zabezpieczenia i bez
znmiejszenia jego wysokosci. Zamawiajacy zwrdci zabezpieczenie w terminie 30 dni od dnia wykonania
zadaniq.
12. Zamawiajqcy pozostawi 30% zabezpieczenia na zabezpieczenie roszczert z tytulu rekojmi za wady
lub gwarancji jakosci, kiérq to czesé zabezpieczenia zwrdci nie péznief niz w ciqgu 15 dniu po uplywie
okresu gwarancji.”
Pytanie: Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie sprzecznoéci w zapisach glownej SIWZ i Projektu
Umowy w zakresie okresu, wartosci i zasad zwrotu zabezpieczenia wnoszonego w formie innej niz
pienigzna. Czy wiazace sq postanowienia pkt XV SIWZ? W szczegolnosci chodzi nam o wyjasnienie
zapisu z §5 ust. 12 Projektu Umowy méwigcego o gwarancji jakodci, w sytuacji gdy pkt XV.8 i XV.10
mowi o rekojmi.
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Zamawiajgcy zgodnie z art. 38, ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowien
publicznych (tekst jednolity z 2010 r. Dz. U. Nr 113, poz. 759 z poézn. zm.) zmienia tres¢
specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia w taki sposob, ze modyfikuje § 5 ust. 12 zalgcznika
nr 2 do SIWZ, Cze§é II — projekt umowy, ktory w miejsce skazane otrzymuje brzmienie: 12.
wZamawiajacy pozostawi 30 % zabezpieczenia na zabezpieczenie roszczen z tytulu rekojmi za
wady, ktéra to cze$¢ zabezpieczenia zwréci nie péiniej niz w ciggu 15 dni po uplywie okresu
rekojmi”.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 46
Dotyczy: W zataczniku nr 2 do SIWZ / Czg$c 11 - Projekt Umowy, w §6 ust. 1 mowa jest o tym, ze » W
przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania umowy Wykonawca zobowigzuje sie zaplaci¢
Zamawiajacemu kare umowna w wysokosci: (...) b) 0,5 % wartosci zamowienia okreslonej § 2 ust. 1 i
2, za kazdy dzien zwloki w terminowym dostarczeniu zamowienia Zamawiajacemu lub usunigciu
ujawnionych wad zamoéwienia ...”
Pytanie: Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie czy przez okazdy dzien zwloki w terminowym
dostarczeniu zaméwienia Zamawiajacemu” rozumieé nalezy zwloke w dotrzymaniu terminu realizacji
okreslonego w §3 ust. 1 Umowy? Ponadto zwracamy si¢ o wyjasnienie co Zamawiajacy rozumie przez
sformutowanie ,,Jub usunieciu ujawnionych wad zaméwienia™?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
Tak. Przez ,,kazdy dzien zwloki w terminowym dostarczeniu zaméwienia Zamawiajacemu”
rozumieé nalezy zwloke w dotrzymaniu terminu realizacji okreslonego w §3 ust. 1 Umowy.
Zamawiajgcy rozumie przez sformulowanie ,,lub usunigciu ujawnionych wad zamdwienia”
wskazanie usterek lub wad przedmiotu zaméwienia widocznych przy odbiorze zamoéwienia i nie
usunigtych przez Wykonawee.
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ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 47

Pytanie: W zalaczniku nr 2 do SIWZ / Czes¢ II - Projekt Umowy, w §6 zwracamy si¢ z prosba o
wyjasnienie czy Zamawiajacy dopusci wprowadzenie do §6 dodatkowego ust. 5 mowigcego o
ograniczeniu odpowiedzialnosci obu Stron. Proponujemy brzmienie takie jak nastgpujace: ,Laczna i
calkowita odpowiedzialno$¢ kazdej ze Stron ze wszystkich tytutéw wynikajacych z niniejszej Umowy
jak i obowiazujacych przepiséw prawa jest ograniczona do wartosci przedmiotu niniejszej Umowy.”
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Nie.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 48

Dotyczy: W SIWZ Czgé¢ III — Opis Przedmiotu Zamowienia lit. B.2 jest mowa o tym, ze ,,Nalezy
wrécié szczegolng uwage, e réwnolegle z projektem e-przychodni trwajq prace nad informatyzacjq
tzw. czesci szarej — administracji. Jest fo konieczne, aby element zarzadzania przychodniq nadazyl za
rozwojem technologicznym czesci medycznej. (...) Zintegrowanie systemu bialego z szarym przyspieszy
zarzqdzanie przychodniq a takze pozwoli wdrozy¢ elementy biznesowe do procesu planowania, kontroli
i analizy.”

Pytanie: Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie czy integracja systemu bialego z szarym wchodzi w
skiad obowiazkéw Wykonawcy przedmiotowego zaméwienia (Umowy)? Jesli tak to czy Zamawiajacy
dysponuje lub dysponowaé bedzie odpowiednimi uprawnieniami do systemu czesci szarej wraz Z
kodami zrédlowymi i dokumentacja tak aby integracja nie pociggata za soba kosztow ze strony
wykonawcy czesci szarej? Ewentualnie czy koszty integracji s objete przedmiotowg umowa?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Integracja systemu bialego z szarym nie Jest przedmiotem
niniejszego postepowania. OdpowiedZ w tym zakresie zostala jui wezesniej udzielona.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 49

Dotyezy: W SIWZ Czgé¢ 11 — Opis Przedmiotu Zaméwienia lit. C. ,,Warunki gwarancji” - jest mowa o
tym, Ze:

W zakresie gwarancji popranego dziatania systemu informatycznego i elementow oprogramowania
Wykonawca zobowigzany bedzie do:

1. Zapewnienia konsultacji telefonicznych wskazanego serwisanta (serwisantdw) w czasie godzin pracy
Zamawiajgcego, tj. pn —pt, 8-20.

2. Bezplatnego i bezpiecznego dostepu do strony internetowej (Help Desk) umozliwiajqcej: wysylanie
zgloszen, konsultacji, serwis FAQ, baze wiedzy, (materialy szkoleniowe, podreczniki), aktualizacje
systemii.

3. Wprowadzenia usprawnien do aplikacji, gdy tego bedq wymagaé: sugestie uzytkownikow, stan
prawny.

Pytanie: Zwracamy si¢ z pro$ba o wyjasnienie czy powyZsze zobowiazania dotyczg tylko aplikacji e-
przychodni, e-laboratorium, e-diagnostyki, e-pacjent i e-kontrahent, czy tez sprzgtu i oprogramowania
bazodanowego/systemowego/narzedziowego. Ponadto zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie zakresu
obowiazkéw zwiazanych z ,,Wprowadzenia usprawniert do aplikacji, gdy fego beda wymagac: sugestie
uzytkownikdw, stan prawny”. W szczegolnodei chodzi o wyjasnienie zobowiazan zwiazanych z
,sugestiami uzytkownikow”. Czy chodzi o dodatkowe funkcjonalnodci, czy Zamawiajacy ustanowi
limit nakiadu pracy Wykonawcy w ramach wynagrodzenia, czy moze za dodatkowym
wynagrodzeniem?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajqcy bedzie wymagal wprowadzenia usprawnien do aplikacji, gdy tego bedq wymagac w
pierwszej kolejnosci stan prawny, a sugestie pracownikow bedq wylqcznie wskazowkami dla
Wykonawcy, w jaki sposob rozwiqzywad problemu w systemie oraz wybieraé kierunki rogwoju nowycl

funkcjonalnosci.
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ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 50
Dotyezy: W SIWZ Czes¢ 1T — Opis Przedmiotu Zamowienia lit. C. pkt 3 ,,Zakup oprogramowania
bazodanowego” zostal ustanowiony ,,Wykaz oprogramowania do dostawy i instalacji™:

Nazwa Tlos¢
Relacyjny system baz danych licencjonowany na uzytkownika 5
Relacyjny system baz danych licencjonowany na procesor 1

3 licencji systemu baz danych bedzie uzytych do konmikacyi z bazq danych i generowania widokow i
przedstawiania danych w  portalu  informacyjuym zaréwno dla uzytkownika indywidualnego,
instytucyjnego czy lekarza. Licencja na procesor pozwoli na realizacje dostepu do  systeniu
bazodanowego dla calej przychodni.”

Pytanie: Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie czy Zamawiajacy dopusci, Zze udzielenie
licencji/sublicencji na oprogramowanie bazodanowe odbedzie sie na warunkach licencyjnych
producenta?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 51

Dotyczy: W SIWZ Czgs¢ III — Opis Przedmiotu Zamowienia lit. C. pkt 5 Prace wdrozeniowe zostaly
ustanowione:

Przewidywane etapy wdrozenia sytemu przedstawia tabela ponizej.

Lp | Zadanie Maksymalny czas
1 Dostawa sprzgtu Do 60 dni od podpisania umowy
2 Budowa sieci Do 60 dni od podpisania umowy
Pomiary sieci 1 dzien

3 Budowa serwerowni 2 dni — od zakonczenia budowy sieci
4 Montaz komputerow 6 dni
5 Konfiguracja infrastruktury sieciowe 6 dni
6 Konfiguracja serweréw 30 dni
7 Konfiguracja stacji roboczych 12 dni
8 Instalacja i konfiguracja Laboratorium 6 dni
9 Instalacja i konfiguracja e-RTG 6 dni
10 | Instalacja i konfiguracja  aplikacji W :

R s , 12 dni

rejestracjach i gabinetach

11 | Konfiguracja dostgpu internetowego 17 dni
12 | Instruktarz personelu podstawowego 10x2 dni
13 | Instruktarz administratorow 5 dni
14 | Opracowanie procedur awaryjnych 5 dni
15 | Testy dzialania systemu 5 dni
16 | Sprawdzenie procedur awaryj nych 5 dni

Pytanie: Zwracamy si¢ z prosba o wyjasnienie czy Wykonawca moze po zawarciu Umowy przedstawi¢
i realizowaé zmieniony w szczegélach harmonogram? Czy terminy te moga by¢ zmieniane?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajacy dopuszcza by Wykonawea na etapie zawarcia Umowy zaproponowal zmiany w
harmonogramie. W uzasadnionych przypadkach i przy obopdlnej zgodzie Stron Umowy, terminy
przewidywanych etapéw wdrozenia systemu mogq by¢ modyfikowane w trakcie trwaitia umowy, przy
zachowaniu terminu koricowego.
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ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 52

Czy Zamawiajacy zada montazu gniazd w listwach na specjalnych uchwytach czy w puszkach
natynkowych?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy dopuszcza montai gniazd w listwach na
specjalnych uchwytach.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 53

Zwracamy sig z prosba o zdefiniowanie Punktu logicznego - Gniazda komputerowego — ile gniazd
komputerowych RJ45 punkt logiczny powinien posiadac?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Jedno.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 54

Czy zamawiajacy dopuszeza mozliwosc doprowadzanie jednego kabla elektrycznego do serwerowni i
stworzenie lokalnej rozdzielni elektrycznej na potrzeby Urzadze serwerowni, a jesli nie to prosimy; 0
doprecyzowanie ilosci kabli elektrycznych oraz przekrojow tych Kkabli doprowadzonych do
pomieszczenia serwerowni?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 55

Jakie zabezpieczenia elektroniczne Zamawiajacy przewiduje w pomieszczeniu serwerowni? Czy
obecny system alarmowy umozliwia podiaczenie dodatkowych linii na potrzeby czujnikéw PIR,
kontaktronow? Jaki system alarmowy jest obecnie zainstalowany na obiekcie? Czy obecna firma
konserwujaca system alarmowy umozliwi dostep do wpigcia i programowania nowych linii?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Obecnie zainstalowany jest system firmy PARADOX. System
alarmowy doposazony jest w czujniki adresowalne i takie powinny by¢ zastosowane. Obecna
firma konserwujaca umozliwi dostep do wpigcia i programowania nowych linii.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 56
Czy obok systemu gaszenia gazem maja zosta¢ zainstalowane czujniki temperatury i czujniki dymu

podtaczone do obecnego systemu alarmowego?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 57

Czy Zamawiajacy dopuszcza zastosowanie UPS zasilanego napieciem 3-fazowym? Czy zamawiajgcy
dopuszcza mozliwosé doprowadzanie jednego kabla do serwerowni i stworzenie lokalnej rozdzielni
elektrycznej na potrzeby urzadzei serwerowni i zasilacza UPS?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajacy dopuszeza zastosowanie UPS zasilanego
napieciem 3-fazowym

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 58
Jaka jest lokalizacja 10 gniazd elektrycznych zaproponowanych w pkt. 1 Tabela 17
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Glownie w serwerowni.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 59
W pomieszczeniu serwerowni nie ma dostepu do Internetu — modemu — routera dostawcy Internetu? Jak

Zamawiajacy E)lanuje zatem podiaczy¢ firewall?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajjcy doprowadzi linie telefoniczng z sygnaltem DLS i

udostepni modem DSL.
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ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 60

Czy Zamawiajacy posiada w pomieszczeniu serwerowni listwg ekwipotencjalna na potrzeby uziemienia
szaf serwerowych? Czy zamawiajacy posiada aktualne badanie skutecznosci uziemienia?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 61

Czy Zamawiajacy wymaga aby z poziomu gabinetu lekarskiego byt dostep do odpisu (wydruku)
wyniku badania laboratoryjnego w identycznej formie jak w e - Laboratorium?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 62

Czy Zamawiajacy wymaga aby oprogramowanie e - Laboratorium oraz e - Recepcja pracowalo na
jednym/tym samym silniku bazy danych?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 63

Czy Zamawiajacy poprzez integracje i przeplyw danych miedzy e - Laboratorium a e-Recepcja
wymaga trojstopniowej walidacji procesu w obszarach zlecenia, punkt pobran, przyjmowanie zlecen w
e - Laboratorium poprzez autoryzacje kazdego zlecenia, kazdego pobrania materiatu z informacja o
dacie , godzinie rodzaju pobranego-materiatu oraz osoby pobierajacej material, jak réwniez przyjecie go
do e - Laboratorium z weryfikacja kompletnosci wyzej wymienionych danych?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajacy bedzie wymagal autoryzacji i sprawdzania
kompletnosci wprowadzanych danych.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 64

Czy Zamawiajacy wymaga, aby baza danych w zakresie € - Recepcji i e - Laboratorium dawata
mozliwosé przetrzymywania danych na surowej przestrzeni danych (Raw device)?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajacy w SIWZ nie okreslil takich wymagan.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 65

Biorac pod uwage zakres projektu, oraz jego kluczowa role w dalszym funkcjonowaniu przychodni
(rozliczenia z NFZ-tem, biezace finansowanie funkcjonowania SPZLO w Wieliczce), prosimy o
informacje czy Zamawiajacy wymaga od Wykonawcy wiedzy i dodwiadczenia w zakresie zarzadzania
projektami potwierdzone odpowiednimi certyfikatami (IPMA minimum C, PRINCE , PMI lub
rownowazny)?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy nie wymaga od Wykonawcy przedstawiana
wskazanych w pytaniu certyfikatow.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 66

Czy Zamawiajacy wymaga od Personelu Wykonawey imiennych certyfikatéow  producenta
wdrazanego oprogramowania potwierdzajacych znajomos¢ wdrazanego systemu?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zadamawiajqcy nie wymaga od Wykonawcy przedstawiania
imiennych certyfikatow producenta wdrazanego oprogramowania potwierdzajqcych znajomosd
wdrazanego systemi

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 67
Czym kierowal si¢ Zamawiajacy naktadajac na Wykonawce maksymalne czasy realizacji etapow?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Troska o terminowe wykonanie zadania.
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ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 68

Jakie stanowisko przyjmie Zamawiajacy (konsekwencje) w przypadku przekroczenia przez Wykonawcg
wskazanej ilosci dniowek?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Pouczenie o terminie realizacji zamowienia.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 69
Co Zamawiajacy rozumie poprzez zadania: (prosze zdefiniowa¢ zakres )
a. opracowanie procedur awaryjnych?
b. testy dziafania systemu?
c. sprawdzenie procedur awaryjnych?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:
a. Instrukcja “krok po kroku” w preypadkach wystqpienia awarii sprzetu lub systemu w ramach
posiadanych przez administratora uprawnier
b. Przeprowadzenie testéw dzialania wdrazanego systemu informatycznego na serwerach i
stacjach roboczych
¢. Symulowanie opisanych procedur awaryjnych

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 70

Czy Zamawiajacy poprzez stwierdzenie, ze integracja pomigdzy modufem e - Laboratorium a modutem
¢ - Recepcja odbywa sig na tzw. "glebokim poziomie" - raz wprowadzone dane (np. zlecenie wykonania
badan w e - Laboratorium) trafiajg automatycznie do wykonawcy badania i w taki sam sposab wyniki
zlecenia trafiaja z powrotem do zleceniodawcy - przy czym operacje te wykonywane sa "on-line", czas
od momentu wprowadzenia danych zlecenia do momentu pojawienia si¢ go w e-Laboratorium nie
przekracza kilku sekund i taki sam czas jest dla operacji odwrotnej - czyli przestania wynikéw do
zleceniodawcy?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Zamawiajqcy nie do koiica rozumie sens pytania, ale intuicyjnie wyjasnia, e moduly majq by¢ ze
sobq zintegrowane na poziomie bazy danych.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 71

Czy Zamawiajacy wymaga aby integracja pomiedzy e — Pacjentem i e - Kontrahentem a ¢ - Recepcjg
odbywa sie na glgbokim poziomie tzn. zarezerwowanie terminu wizyty u danego lekarza specjalisty za
pomoca modulu e-Pacjent jest rownoznaczne z automatycznym odnotowaniem tej wizyty w grafiku
wizyt przychodni?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 72

W nawigzaniu do zapisu "Kazdy z przedstawionych modutow powinien integrowac si¢ w calosc i
odwolywaé sie do jednej centralnej bazy danych." Czy Zamawiajgcy wymaga aby stowniki jednostek
organizacyjnych szpitala, ustug, personelu, pacjentow byly spojne?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Wszystkie stowniki baz danych majq by¢ ze sobq spdjne

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 73
W nawiazaniu do zapisu "Kazdy z przedstawionych modutéw powinien integrowaé sig w calosc¢ i

odwolywaé sie do jednej centralnej bazy danych." Czy Zamawiajacy poprzez takg integracj¢ rozumie,
7e integracja na poziomie repozytorium rezerwacji internetowych i pozostalych oraz w czasie
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wyliczania dostepnosci ustug w danym czasie brane beda pod uwagg wszystkie wczesniej dokonane

rezerwacje?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 74

Czy poprzez integracje na poziomie e - Kontrahenta Zamawiajacy rozumie, ze dany kontrahent bedzie
mogt sprawdzi¢ "on-line" stan realizacji ustug na jego rzecz wraz z harmonogramami ich realizacji?
Czy Zamawiajacy poprzez integracje pomiedzy zakupowanymi modutami rozumie, iz wprowadzenie
lub aktualizacja raz wprowadzonych danych o pacjencie, w jednym z obszarow/modutow systemu
bedzie automatycznie odwzorowana we wszystkich obszarach/modutach systemu?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 75

W nawiazaniu do zapisu "Kazdy z przedstawionych moduléw powinien integrowac si¢ w calosé i
odwolywaé sie do jednej centralnej bazy danych." czy Zamawiajacy poprzez taka integracjg rozumie, ze
rezerwacje internetowe maja byé na biezaco dostgpne w systemie rejestracji jednostki oraz powinny by¢
uwzgledniane w procesie kolejnych rezerwacji zaréwno internetowych jak i dokonywanych
bezposrednio w rejestracji jednostki?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 76

Zapis: Wydajnos¢ skanowania plyt 35x43 cm przy rozdzielczosci 10 pikseli/mm minimum 40

kaset/godz. Czy Zamawiajacy dopusci nowoczesny skaner ktdry posiada:
- rozdzielczo$é standardowa - co daje przepustowosé dla kaset 35x43 cm przy rozdzielezosci
skanowania 6 pikseli/mm 44 plyt/godz.
- rozdzielczo$é wysoka — co daje przepustowos¢ dla kaset 35x43 cm przy rozdzielczosci
skanowania 12 pikseli/mm 32 plyt/godz.
W tym punkcie oferowany jest skaner o lepszych parametrach skanowania i lepszej
rozdzielczosci a co za tym idzie lepszej diagnostyce. Matematycznie wyliczajac Zamawiajacy
wymaga gorszej jakodci zdje¢ kosztem szybszego skanowania a roznica ta wynosi zaledwie
0.51 sekund.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy dopuszcza takie rozwiqzanie.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 77

Czy Zamawiajacy bedzie wymagal mozliwosci podgladu pelnych danych o pacjencie i badaniu
zawartych w pliku obrazu DICOM?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 78

Czy Zamawiajacy bedzie wymagat, aby system PACS/RIS umozliwial zapisywanie na serwerze PACS
wykonanych pomiaréw oraz dodanych komentarzy i adnotacji na obrazie? Funkcjonalnosé ta pozwala
na szybkie sprawdzenie postgpu choroby np. pomiar indeksu ptucno sercowego, wielo$¢ zmian.
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 79

Czy Zamawiajacy bedzie wymagal, aby oferowany system RIS posiadal mozliwo$¢ skanowania
dokumentacji medycznej pacjenta (skierowania itp.) i dolaczania jej w postaci cyfrowej do rekordu
badania? Jesli tak, to czy dodatkowo Zamawiajacy bedzie wymagal, aby proces skanowania

16
Wadrozenie e-ustug medycznych w Samodzielnym Publicznym Zespole Lecznictwa Otwartego w Wieliczce
Nr MRPQ.01.02.00-12-067/10-00-XVI/500/FE/10

Samodzielny Publiczny Zespdt Lecznictwa Otwartego w Wieliczce, ul. Szpunara 20, 32-020 Wieliczka



PROGRAM UNIA EUROPEISKA
REGIONALNY @ Matopolska e

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Projekt wspdtfinansowany przez Unig Europejska w ramach dziatania ,Rozwoj spoleczenstwa informacyjnego” w osi priorytetowej Warunki
dla rozwoju spoleczeristwa opartego na wiedzy objgtego Matopolskim Programem Rozwoju Regionalnego na lata 2007-2013.

dokumentacji byt procesem rozlacznym i mogh by¢ wykonany na dowolnym etapie prowadzenia
badania? Pozwoli to na szybkie rejestrowanie pacjentéw w przypadku kolejki pacjentéw a po jej
rozladowaniu na dotaczenie zeskanowanej dokumentacji.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy w SIWZ nie okreslil takich wymagan.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 80

Czy Zamawiajacy w celu fatwiejszego dla uzytkownika wyszukiwania pacjentow bedzie wymagal, aby
wyszukiwanie nie bylo zalezne od polskich znakow diakrytycznych np.  wpisujac
+,BRZECZYSZCZYKIEWICZ” lub ,,POLKA” uzyskamy dokladnie te same wyniki co odpowiednio dla
.BRZECZYSZCZYKIEWICZ” i ,POLKA™?.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy dopuszcza lecz nie wymaga.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 81
Czy Zamawiajacy wymagajac dostarczenia w pelni zintegrowanych ze soba systemow RIS oraz
systemu ogdlnoszpitalnego poprzez modut ,,e-RTG” rozumie konieezno$¢ zapewnienia integracji tych
systemdw na poziomie glebokim tj. umozliwiajaca:

- Przekazywanie zlecen droga elektroniczna wraz z danymi skierowania oraz danymi

osobowymi pacjenta

- Automatyczne przesylanie do systemu HIS informacji o terminie umowienia badania,

- Automatyczne odsytanie do systemu HIS opisu badania zleconego elektronicznie,

- Anulowanie/odrzucenie zlecenia wysltanego z systemu HIS po stronie RIS,

- Sledzenie statusu realizacji zlecenie po stronie HIS,

- Przesylanie linkéw do wynikéw badan w systemie RIS (dostep on-line do wynikow

wykonanych

w systemie RIS),

- Automatyczne uzupelnianie danych rozliczeniowych NFZ w systemie HIS po odestaniu

wynik6w badania z systemu RIS,

- Automatyczne rozsylanie komunikatéw o zmianie danych osobowych pacjenta w systemie

HIS,

- Dostep z systemu RIS do wszystkich badan gromadzonych w systemie HIS,

- Dostep z systemu RIS do pelnej historii leczenia pacjenta,

- Dostep z systemu RIS do rejestru pacjentéw w systemie HIS w celu umowienia na badanie,

- Dopisanie pacjenta po stronie HIS podczas rejestracji pacjenta w systemie RIS,

- Wglad z systemu RIS do stownikéw systemow HIS jednostek zlecajacych, lekarzy

kierujacych

z mozliwoscia wprowadzenia, modyfikacji pozycji stownika,

- Zapis informacji w systemie HIS o uméwionym/wykonanym badaniu w systemie RIS,

- Automatyczny zapis zleceri zewngtrznych wprowadzony w systemie RIS do systemu HIS z

mozliwoscia ich pozniejszego rozliczenia z NFZ,

- Przegladania dodatkowych danych personalnych i pobytu ewidencjonowanych w systemie

HIS (w zakresie regulowanym uprawnieniami dostgpu do danych) z poziomu systemu RIS?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: SIWZ nie dotyczy systemu szpitalnego HIS

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 82

Czy funkcjonalno$é rejestrowania danych z procesu przyjecia pacjenta podczas wizyty w gabinecie
spetnia funkcjonalno$¢ opisang jako ,,Obstuga Kartoteki pacjentow: zbiorcze wprowadzanie wizyt dla
wybranej w Kartotece grupy pacjentéw (na wolnych kuponach)?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Nie
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ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 83

Co Zamawiajacy rozumie pod pojeciem funkcjonalnosci ,,Obsluga Kartoteki pacjentow: zbiorcze
dodawanie rozliczen ,,z kalendarza” (nie tylko przez kartotekg pacjentow)™?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Przez powyisze zamawiajqcy rozumie mozliwos¢é wprowadzania
tych samych danych dla wybranej grupy pacjentéw w wybranych z kalendarza datach. Jesli tego
wymaga sytuacja to przy tworzeniu rozliczenia wymagane jest feg stworzenie wigyty.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 84

Dla jakich obszaréw funkcjonalnosé ,,Rozliczenia -> Przeglad wizyt: zbiorcze dodawanie rozliczen z
Przegladu wizy” jest obecnie stosowana?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Powyisza funkcjonalnosé jest uzywana w zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 85

W jakim stopniu funkcjonalno$¢ opisana jako: , Zbiorcze wprowadzanie wizyt dla wybranej
w Kartotece grupy pacjentdw (na wolnych kuponach) Nowe wizyty zbiorczo, zostanie otwarte okno
Realizacji, gdzie mozna postepowa¢ w dwojaki sposob: Dla kazdego pacjenta z wybranej grupy w
Kartotece utworzy¢ po jednej wizycie” jest obecnie stosowana?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Powyisza funkcjonalnosé jest uzywana w zakresie podstawowej
opieki zdrowotnej.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 86

Czy poprzez funkcjonalnos¢ opisana jako Zbiorcze wprowadzanie wizyt dla wybranej w Kartotece
grupy pacjentéw (na wolnych kuponach) — Nowe wizyty zbiorczo, zostanie otwarte okno Realizacji,
gdzie mozna postgpowa¢ w dwojaki sposob: Dla kazdego pacjenta z wybranej grupy w Kartotece
utworzy¢ wiele wizyt (w zakresie miesigca rozliczeniowego) wg dat wybranych z kalendarza,
przyciskiem Zbiorczo wg dat”, Zamawiajacy rozumie planowanie zbiorczo cykli rehabilitacji
obejmujacych komplet ustug zleconych pacjentowi z okresleniem m.in. ustugi, dnia i godziny
planowanej realizacji a takze zbiorczg realizacjg uslug zaplanowanych we wspomnianych cyklach?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy dopuszcza takq interpretacje.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 87

Czy funkcjonalno$é ,,Przenoszenie pacjentow oraz deklaracji pomiedzy instalacjami mMedica™ jest
wymagana? Jegli tak, to prosimy o wyjasnienie zasadnosci takiego zastosowania.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Nie. Zamawiajqcy posiada jednq instalacje mMedica.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 88

Czy Zamawiajacy poprzez funkcjonalno$¢ opisang jako: ,.Z diagramu zg¢bowego mozna Korzysta¢ w
Gabinecie, Uzupehianiu $wiadczen i przegladzie wizyt” rozumie przeglad/ edycje diagramu zgbowego
w oknie realizacji wizyty w gabinecie stomatologicznym oraz w przegladzie wizyt zrealizowanych
pacjenta?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy dopuszcza takq interpretacje.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 89
Czy w funkcjonalnosci stownika lekéw wymagane sg informacje o dawkowaniu, interakcjach czy

dziataniach niqpoiqdanych‘?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Nie sa wymagane informacje do dawkowaniu, interakcjach i
dzialaniach niepozadanych. Wymagany jest slownik lekow.
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ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 90

Prosimy o uszczegétowienie informacji o funkcjonalnosei opisane; jako: ,,zestaw predefiniowanych
formularzy stomatologicznych™.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Elastycznie skonfigurowane, formalne stomatologiczne
formularze, w ktrych moina na bietqco dokonywaé zmian i zapisywaé zmiany w czasie leczenia
pacjenta.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 91

Prosimy o uszczegdlowienie informacji o funkcjonalnosci opisanej jako: ,graficzna dokumentacja
wykonanych procedur medycznych”

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Diagram zebowy lub dodatkowoe motiliwosc dodawania
zalgeznikow zawierajqeych graficzne przedstawienie wykonanych procedur medycznych.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 92

Prosze o uszczegblowienie informacji o funkcjonalnosei opisanej jako: ,e-kontrahent: udostgpnienie
wynikéw badan on-line dla pacjentéw (na pedstawie loginu i hasta)”. Czy Zamawiajacy nie mial na
mysli poprzez to stwierdzenie, ze w module e — Kontrahent, kontrahenci jednostki maja wglad do badan
swych pacjentéw po uprzednim zalogowaniu sig do modutu poprzez nadany login i hasto?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGOQ: Zamawiajqcy mial na mysli zalogowanie si¢, poprzez nadany
login i haslo, do aplikacji celem wyswietlenia odpowiednich informacji.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 93

Czy Zamawiajgcy wymagajac speinienia funkcjonalnosci opisanej pod pojeciem ,,zbiorczego
dodawania rozliczen” rozumie koniecznos¢ zapewnienia funkeji automatyzacji rozliczei pojmowanej
jako automatyczne dodawanie procedur oraz rozliczen do wykonanej zabiegu/badania w sytuacji gdy
istnieje powigzanie 1-do-1-do-1 dla ustugi _$wiadczenia-procedury, np. Rehabilitacja, Pracownie
Diagnostyki Obrazowej ?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Nie wymaga, ale dopuszcza.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 94
Czy Zamawiajacy wymagajac speinienia funkejonalnoéci opisanej pod pojeciem ,jinternetowego konta
pacjenta” rozumie koniecznos¢ zapewnienia funkcjonalnosci :

-Przegladu rezerwacji i statusu wizyt,

_Otrzymywania powiadomieni SMS/e-mailowych o zmianach/anulowaniu terminow,

- Przypomnieri o wizycie realizowane poprzez SMS lub e-mail,

- komunikacji z placowka, przy pomocy ktorej bedzie mogt zadawac pytania kierowane do

placéwki, lub odbiera¢ wazne informacje (np. o badaniach profilaktycznych) ,

-ustanawiania opiekuna, ktory uzyska mozliwosc dokonywania rezerwacji w imieniu pacjenta?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 95

Co Zamawiajacy rozumie poprzez peina migracj
zmigrowane do nowego systemu?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy rozuiie poprzez pelnq migracje danych -
przeniesienie kompletnych danych pacjentow. Dane to: dane wizyt pacjentow, deklaracje pacjentow
oraz dane rozliczeniowe. '

e danych? Jakie dokladnie dane powinny zostad
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ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 96

Czy norma klasa odpornosci ogniowej EI60 i antywlamaniowe klasy C dla drzwi wejsciowych do
serwerowni bedzie akceptowalna przez Zamawiajacego?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 97

Czy sie¢ bedzie mozna wykonywa¢ 24h na dobe 7 dni w tygodniu , jesli nie to w jakich dniach
i godzinach ?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Sieé bedzie moina wykonywac 24 I na dobe 7 dni w tygodniu, z
zastrzeieniem ograniczenia ucigzliwosci dla pacjentow i personelu w godzinach 8-20 pn-pt.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 98

Czy w uzasadnionych przypadkach bgdzie mozna poprowadzi¢ koryta kablowe na wysokosci ok 2,2 m
nad posadzkg na korytarzach?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak, ale tylko w uzasadnionych przypadkach.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 99
Gdzie zlokalizowac wymiennik ciepla od klimatyzacji?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Nad oknem serwerowni, na zewnatrz budynku

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 100

W specyfikacji Budowy sieci strukturalnej jest zapis " Do serwerowni nalezy doprowadzié¢ trzy obwody
elektryczne z rozdzielni gltownej. Nalezy przewidzie¢ ok. 200m kabla elektrycznego " W tabeli 1
Wykaz  szczegolowy elementow zaméwienia w zakresie sieci strukturalnej w pkt 25 jest
wyszczegolnione natomiast 800 m . Skad taka rozbieznos¢ ?

ODPOWIEDZ? ZAMAWIAJACEGO: 200 m dotyczy kabla na trasie serwerownia—rozdzielnia,
pozostata czeéé to zasilanie elementow projektu na poszczegdlnych kondygnacjach.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 101

Czy rozdzielnia jest wyposazona w elementy pozwalajace podpia¢ opisane obwody elektryczne?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Rozdzielnia posiada miejsce na wpiecie obwodow
elektrycznych.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 102

Jesli nie to jakie elementy nalezy przewidzie¢ ?

ODPOWIEDZ? ZAMAWIAJACEGO: Wykonawca jako fachowiec, powinien przewidziec¢ jakie
elementy (narzedzia, materialy, zasob roboczy) musi przewidzieé do realizacji tego elementu
zamowienia.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 103

Gdzie nalezy zamontowaé przewidziane w pkt. 28 gniazda elektryczne w ilosci 10 szt ?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: W miejscach wskazanych przez Zamawiajqcego, w tym w
serwerowni.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 104

Kto ma dokona¢ integracji centralki sygnalizacji pozarowej z istniejacym systemem zabezpieczen ?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Integracji dokona Zamawiajacy po uprzednim
doprowadzeniu instalacji przez Wykonawce do centrali systemu zabezpieczen.
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ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 105

Czy Zamawiajacy w stacji komputerowej dopuszcza zasilacz o mocy do 400 W. Zasilacz powyzej 400
W nie zmiesci sig gabarytowo.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak. Dopuszcza.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 106
Czy Zamawiajacy dopuszcza gwarancje - on-site (naprawa u klienta) a nie door to door?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak. Dopuszcza.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 107

W zwiazku z obszernym zakresem przedmiotu zamdwienia zarowno w czgsei sprzetowej (bardzo
wysokie koszty przediuzenia gwarancji do 60 m-cy) i aplikacyjnej i realng szansg przekroczenia
budzetu Zamawiajacego przez potencjalnych oferentéw, czy zamawiajgcy dopusei okres gwarancji na
przedmiot zamdwienia (oprocz sieci) 24 miesigce zamiast 60 miesigey?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Nie

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 108

Zgodnie z par. 5 ust. 1 wzoru umowy Zamawiajacy wymaga udzielenia na caly przedmiot
zamowienia okreslony w SIWZ gwarancje na okres 60 miesiecy (z wylaczeniem elementow i
urzadzen, dla ktérych producent okredlit diuzszy termin gwarancji) liczac od dnia podpisania
koficowego protokolu odbioru zamoéwienia. Majac na uwadze, Ze wartos¢ zamdwienia przekracza
kwoty okreslone w przepisach wydanych na podstawie art. 11 ust. 8 ustawy Prawo zamdwien
publicznych, w zwiazku z art. 142 ust. 2 i 3 ustawy Pzp., prosimy o wskazanie czy Zamawiajacy
zawiadomit Prezesa Urzedu o zamiarze zawarcia umowy na okres diuzszy niz 4 lata, jezeli tak
prosimy o udostepnienie uzasadnienia faktycznego i prawnego.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Kwestie te leiq w gestii Zamawiajqcego. Przestanki faktyczne
wynikajq z koniecznosci zapewnienia trwalosci projektu (5 lat) a prawne wynikajq ze zlozonych przez
Zamawiajqcego zobowiqzaii, wniosku aplikacyjnego i zapisow umowy o dofinansowanie projektu.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 109

Czy Zamawiajacy wymaga aby wszystkie opisane funkcjonalnosci systemu byly gotowe oraz caly
zintegrowany system informatyczny dziafal na dzief skladania ofert?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Nie

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 110

Czy zamawiajacy w module e — Pacjent wymaga funkcjonalnosci przypisywania uprawnier, statusow
indywidualnym pacjentom oraz ich grupom.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajacy nie precyzuje tego wymagania

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 111

Czy zamawiajacy wymaga integracji rejestru struktury  organizacyjnej swojej jednostki
z odpowiadajacym rejestrem HIS (ang. Hospital Information System).

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: System HIS nie wystgpuje w SIWZ.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 112

Czy Zamawiajacy poprzez integracj¢ modutow e — Pacjent z e — Recepcja wymaga przepiywu danych
o harmonogramach pracy personelu w strukturze organizacyjnej Jednostki Ochrony Zdrowia?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak
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ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 113

Czy Zamawiajacy poprzez integracj¢ modutow e — Pacjent i e — Recepcja rozumie integracje portalu z
grafikami poradni w czasie rzeczywistym na poziomie bazy danych?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak, na biezaco.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 114

Czy Zamawiajacy poprzez integracje modulow e — Pacjentz e — Recepcjg wymaga integracji rejestru
personelu z odpowiadajacym rejestrem HIS?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: System HIS nie wystgpuje w SIWZ.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 115

Czy Zamawiajacy wymaga w module e — Pacjent rejestracji informacji o personelu realizujacym ustugi
medyczne?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 116

Prosimy o usunigcie zapisu ,,Odtwarzanie powinno umozliwiaé odzyskanie stanu danych z chwili
wystapienia awarii badz cofnaé stan bazy danych do punktu w czasie. W przypadku odtwarzania do
stanu z chwili wystapienia awarii odtwarzaniu moze podlega¢ cala baza danych badz pojedyncze pliki
danych.”

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy podtrzymuje zapis.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 117

Czy Zamawiajgcy poprzez integracje modutéw e — Pacjent z ¢ — Recepcjg wymaga aby informacja o
zmianie terminu/anulowaniu rezerwacji trafiata automatycznie w trybie on — line do pacjenta, ktorego
ta zmiana dotyczy poprzez e - mail i SMS?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy wymaga, aby system pozwalal na wymianeg
informacji pomiedzy przychodnig a pacjentem.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 118

Czy Zamawiajacy poprzez integracjg modutow e — Pacjent z e — Recepcja wymaga szybkiego
podgladu w trybie on — line ostatnio zarejestrowanych poprzez Internet pacjentéw z modulu e -
Recepcji?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 119

Czy Zamawiajacy poprzez integracj¢ modutéw e — Pacjent z e — Recepcja wymaga aby pacjent
istniejacy juz w bazie danych przychodni zostal automatycznie wprowadzony na listg pacjentow
systemu e — Pacjent przy rejestracji przez Internet.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGQO: Nie wymaga, ale dopuszcza

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 120
W nawigzaniu do zapisu: Analizator KONELAB - wieloparametrowy analizator biochemiczny ... Jaki

model analizatora nalezy podiaczyc¢?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: KONELAB 20i

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 121
Co Zamawiajacy rozumie przez zapis: Mozliwosc rejestracji SIERONIA manualnie....?
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ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajacy pod pojeciem ,,Sieronia” rozumie wyraz
nskierowania”. Jest to oczywista omylka pisarska.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 122

Czy Zamawiajacy zapewni dane do przeniesienia w formacie wymaganym przez Wykonawce?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajacy nie zna formatéw wymaganych przez
Wykonawce.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 123

Czy w zwigzku z tym, ze Zamawiajacy wymaga petnej migracji danych z obecnego systemu mMedica
Standard +, Zamawiajacy dostarczy strukturg danych w bazie danych wraz z wszystkimi powiazaniami i
zaleznosciami tak aby mozliwa byta taka migracja?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy udostgpni  dane dla  celow migracjii z
poszanowaniem praw osob trzecich.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 124

Czy w Przychodni funkcjonuja gabinety specjalistyczne typu: rehabilitacja, stomatologia, diagnostyka?
Jesli tak, to maja one rowniez zostac¢ objgte informatyzacja?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Funkcjonujg i podlegaja informatyzacji.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 125

Czy informatyzacja Przychodni ma réwniez umozliwiaé rozliczenia wykonanych ustug komercyjnych z
pacjentami?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 126

Czy w zwigzku z tym, ze w Panstwa Przychodni nie funkcjonujg oddzialy to istniejg apteczki
oddziatowe? Gdyz w opisie funkcjonalnym modutu e-Recepcja powoluja sie Panstwo na ,leki
podawane podczas wizyty (wspdltpraca z apteczkq oddziatowg™)?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

Apteczhke oddzialowq nalezy rozumiec réwniez, jako apteczke gabinetowq.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 127
Czy Zamawiajacy poprzez zapis obsluga stanowiska kasowego rozumie dostarczenie modutu do obstugi

kasy i rejestru sprzedazy?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Tak

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 128

Nad jakim systemem informatycznym w czesci administracyjnej obecnie trwajg prace, jaki jest stopien
ich zaawansowania, oraz w jakim zakresie system administracyjny ma zostaé¢ zintegrowany z
przychodnia w celu przyspieszenia zarzadzania Przychodnia?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

W tym momencie tworzona jest koncepcja systemu dla obszaru szarego. System medyczny
powinien posiada¢ mozliwosé integracji z systemem administracyjnym i ksiegowym.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 129
Cyfryzacja radiologii. Dotyczy: Funkcjonalnos¢ serwera PACS, pkt 5
Zamawiajacy wymaga przesylania badan w formacie DICOM 3.0 przy uzyciu szyfrowania SSL, TLS
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VPV. Czy Zamawiajacy zrezygnuje z tego zapisu?

Uzasadnienie: wykorzystanie szyfrowania SSL, TLS VPA przy przesylaniu badai obrazowych w
wyseparowanej sieci szpitalnej LAN stanowi dublowanie polityki bezpieczefistwa co moze w znaczacy
sposob spowolnic transmisje danych.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy wymaga zaoferowania funkcjonalnosci
gwarantujqcej przesylanie badari w formacie DICOM 3.0 przy uiycin sgyfrowania gwarantujgcego
bezpieczeristwo transmisji danycl

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 130

Dotyczy: Funkcjonalno$¢ serwera PACS, pkt 7

Zamawiajacy wymaga by program byt dostepny przez przegladarke WEB. Czy Zamawiajacy dopusci
rozwigzanie programu oparte w technologii klient — serwer (oprogramowanie instalowane na
komputerze)?

Uzasadnienie: proponowane rozwigzanie spetnia wszystkie zatozenia funkcjonalne Zamawiajacego
dotyczace oprogramowania, jednoczesnie wymaog dostarczenia rozwigzania tylko w jednej z dostepnych
technologii znaczaco ogranicza mozliwosé¢ implementacji oprogramowania firm konkurencyjnych.
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy dopuszcza rogwiqzanie w technologii klient -
serwer (oprogramowanie instalowane na komputerze)

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 131

Dotyczy: Funkcjonalnos¢ serwera PACS, pkt 11

Zwracamy sig z prosba o wyjasnienie co Zamawiajacy miat na my$li piszac ,,program pracuje w
systemie jako uzytkownik ograniczony?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy ma przez to na mysli, Ze program moze pracowaé
w kontekscie ugythownika lub jako ustuga z prawami ograniczonymi w taki sposob by nie zawieral
pelnych praw administracyjuych a jedynie potrzebne i niezbedne do realizacji funkcjonalnosci.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 132

Dotyczy: Funkcjonalnos¢ serwera PACS, pkt 12

Zamawiajacy wymaga by program wspdtpracujgcy z archiwum krotkoterminowym, diugoterminowym
pozwalat na zarzadzanie automatycznie procesem przenoszenia badan do archiwum o okre$lonych
sekwencjach czasowych. Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie ktdre opiera sie o jeden parametr
czasowy (np. po 6 miesigcach badania z archiwum krétkoterminowego sg przenoszone do archiwum
dhugoterminowego)?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy dopuszcza rozwiqzanie, kitdre opiera sig
minimainie o jeden parametr czasowy

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 133

Dotyczy: Funkcjonalnoéé serwera PACS, pkt 14

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie nie posiadajace mozliwosci wyszukania pacjenta po opisie
badania (studyDescription) i pozwala na wyszukanie badania po dacie jego wykonania z dokladnoscia
np. do ostatnich 6h?

Uzasadnienie: opis badania nie powinien stanowi¢ kryterium wyszukiwania badan ze wzgledu na czas
oraz status wykonywanego opisu badania (np. w trakcie opisu, roboczy opis, etc.) ktory jest
niejednoznacznym i stalym elementem kryterium wyszukiwania pacjentow.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy dopuszcza rozwiqzanie, nie posiadajqce
mozliwosci wyszukania badania po opisie badania (studyDescription).
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ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 134

Dotyczy: Funkcjonalnos¢ serwera PACS, pkt 17, 18, 19

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie, ktdre nie jest zintegrowane oraz nie zarzadza uzytkownikami
w drzewie LDAP Microsoft Active Directory?

ODPOWIEDZ ZAMA WIAJACEGO: Zamawiajqcy dopuszcza rozwiqzanie dla 5 uzytkownikow e-
RTG podiegajqce na osobnej autentyfikacji podczas logowania.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 135

Dotyczy: Funkcjonalnos¢ serwera PACS, pkt 19

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie ktére nie zarzadza z jednego panelu administracyjnego
uprawnieniami uzytkownikéw PACS/RIS/WEB?

Uzasadnienie: wymagana przez Zamawiajacego funkcjonalno$¢ nie wptywa na jakosé pracy z
systemem, jednoczesnie ogranicza mozliwosé zaoferowania rozwigzan konkurencyjnych.
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy dopuszcza rogwiqzanie, ktére nie zarzqdza z
Jednego panelu administracyjnego usprawnieniami uiythownikéw PACS/RIS/WEB

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 136

Dotyczy: Funkcjonalno$¢ serwera PACS, pkt 23

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie nieposiadajace mozliwosci przechowywania miniatur?
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy dopuszcza rozwiqzanie nieposiadajqce
niezaleinego przechowywania miniatur, nawet po przeniesieniu badari DICOM na naped
LTO/CD/DVD

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 137

Dotyczy: Funkcjonalnos¢ serwera PACS, pkt 25

Czy Zamawigjacy dopusci rozwiazanie autoroutingu, ktére oparte jest tylko o jeden parametr:
modalities?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy dopuszcza rozwigzanie autoroutingu, ktore
oparte jest o parametr modualties

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 138

Dotyczy: Funkcjonalnosé serwera PACS, pkt 28

Zamawiajacy wymaga by program pozwalal na szyfrowanie transmisji danych DICOM 3.0 przy uzyciu
szyfrowania SSL, TLS. Czy Zamawiajacy zrezygnuje z tego zapisu?

Uzasadnienie: wykorzystanie szyfrowania SSL, TLS przy przesytaniu badan obrazowych w
wyseparowanej sieci szpitalnej LAN stanowi dublowanie polityki bezpieczeristwa co moze w znaczacy
sposob spowolni¢ transmisje danych. Jednoczesnie wpisany wymog jednoznacznie wskazuje
oprogramowanie w technologii WEB co ogranicza mozliwo$¢ zaoferowania produktow
konkurencyjnych wykorzystujacych inne technologie (np. klient — serwer) spetniajace wymagane przez
Zamawiajacego funkcjonalnoscei.

ODPOWIEDZ ZAMAWIA JACEGO: Zamawiajqcy dopuszcza wykorzystanie innych technologii (np.
klient — serwer) spelniajqce wymagane przez Zamawiajqcego funkcjonalnosci bez dublowania
polityki bezpieczenstwa wykorzystujqcej szyfrowanie SSL, TLS

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 139

Dotyczy: Funkcjonalnosc serwera PACS, pkt 30

Czy Zamawiajacy dopusci rozwigzanie bez funkcji MPPS?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajqcy nie rezygnuje z funkcjonalnosci serwera PACS,
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Pkt 30 mowiqcej o funkcji MPPS (Modality Performed Procedure Step) w zakresie informacji
zwrotnej o statusie wykonanych zleceri. Zamawiajqcy wymaga by zostala dostarczona JSunkcjonalnosé
MPPS ( Modality Performed Procedure Step w minimalnie J-stopniowym statusie wykonywanych
zlecert zgodnie ¢ rogwiqzaniami obserwowanymi na rynku.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 140

Dotyczy: Funkcjonalnosé serwera PACS, pkt 31

Czy Zamawiajacy zgodzi si¢ na zmiang wymagania:

wserwer PACS zarejestrowany w Polsce jako wyréb medyczny lub posiadajacy deklaracje zgodnosci CE
stwierdzajace zgodnos¢ z dyrektywa 93/42/EEC zgodnie z ustawa z dnia 20 kwietnia 2004r. na zapis:
»Wpis/zgloszenie do rejestru wyrobéw medycznych w klasie min. IIb, deklaracja zgodnosci CE, certyfikat
Jednostki notyfikowanej stwierdzajacy zgodnoéé z dyrektywa 93/42/EEC i zarejestrowanie w klasie min.
1Ib”

Uzasadnienie: Wyroby medyczne rejestrowane w najnizszej klasie - czyli 1 sg rejestrowane tylko na
podstawie dokumentow dostarczanych przez producenta i nie przechodzg zadnych prob klinicznych, a
ich producenci nie musza spelniaé kryteriéw jakodei i monitoringu incydentéw medycznych
zwigzanych ze stosowaniem swoich produktéw narzucanych przez jednostke notyfikowana (wymagana
przy wyzszej klasie wyrobu medycznego). Tym samym wszelkie wyroby medyczne majgce znaczacy
wplyw na oceng i diagnostyke obrazéw medycznych DICOM (w szczegolnosei oprogramowanie
diagnostyczne) powinno by¢ zarejestrowane w min. Klasie Ilb.

ODPOWIEDZ ZAMA WIAJACEGO: Zamawiajqcy dopuszcza takq interpretacje jako ré wrowazinaq.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 141
Zwracamy sig z prosba o zmiang zapiséw i dopuszczenie:
l. Skanera do radiografii cyfrowej bez funkcji automatycznego informowania

uzytkownika o koniecznosci wykonania przegladu okresowego
2. Drukarki medycznej nie posiadajacej mozliwosci wiclokrotnej samodzielne; zmiany

formatow w $wietle dziennym oraz zatadunku niepelnych paczek filméw, obstugujacej formaty

35x43cm (14"x17"), 25x36cm (10"x14"), 25x30cm (10"x12"), 20x25¢m(8"x10")

Uzasadnienie

Zgodnie z art. 29 ust 2 Ustawy Prawo zaméwieni publicznych, przedmiotu zamowienia nie
mozna opisywaé w sposob, ktory moglby utrudnia¢ uczeiwg konkurencje. Zamawiajacy dokonal
Jjednak opisu parametréw w sposob jednoznacznie wskazujacy na jednego producenta, co stanowi
razace naruszenie przywolanego przepisu. Tak prowadzona procedura przetargowa doprowadzi¢ moze
do podpisania umowy, ktdra bedzie podlegata uniewaznieniu bowiem doszto do naruszenia przepisow,
ktore beda mialy wplyw na wynik postepowania.
Przytoczone dla Pafistwa uzasadnienie dla wprowadzenia oczekiwanej zmiany ma bez watpienia
takze zwigzek z mozliwoscig odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finansow publicznych.
Jezeli Zamawiajacy na opisanych warunkach doprowadzi do podpisania umowy to zgodnie z art. 17
ust I pkt 3 ustawy o odpowiedzialnosci za naruszenie dyscypliny finanséw publicznych (Dz. U. z dnia
25 stycznia 2005 r.), podlega odpowiedzialnosei.
Reasumujac, podtrzymanie decyzji o wprowadzeniu przytoczonych zapiséw utrudniajacych uczciwa
konkurencj¢, spowoduje skuteczne dzialania Wykonawcy poprzez powiadomienie odpowiednich
organow o popelnionych naruszeniach.
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO:

1. Zamawiajqcy wymaga, aby skaner do radiografii cyfrowej posiadal funkcje informowania

ugytkownika o koniecznosci wykonania przeglqdu okresowego.
2. Wskazane przez Zamawiajqcego formaty sq aktualnie wykorzystywane przez Zamawiajgcego.
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Zamawiajqcy dopuszcza a réinego rodzaju redukcje, jednak minimalne formaty bedq
wymagane. Zmiana formatéw w swietle dziennym oraz mozliwosé zaladunku niepetnych
paczek filmow, to funkcje jakie Zamawiajqcy oczekuje od dostarczonego urzqdzenia.

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 142
1. Dotyezy: Czgsc¢ Il — Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ)
C. Opis szczegolny elementow zamowienia
Spisy szczegolowe urzadzen i elementéw zamowienia
Stacje robocze — 31 sztuk
Certyfikaty i oswiadczenia
- Certyfikat potwierdzajacy kompatybilnosé oferowanego komputera z systemami Microsoft
Windows. Wykonawca jest zobowigzany do dostarczenia raportu potwierdzajacego pozytywna
wersyfikacje oferowanego sprzetu pod wzgledem kompatybilnoéci z systemami Microsoft
Windows 7 w wersji 32 — bit oraz 64 — bit
Pytanie Czy zamawiajacy uzna naklejke umieszczong na obudowie $wiadczaca o zgodnosci
oferowanego sprzgtu z systemem Microsoft Windows 7 wraz z wydrukiem ze strony Microsoft jako
wystarczajace do spehnienia tego wymagania?
ODPOWIEDZ ZAMA WIAJACEGO: Zamawiajacy uzna naklejke umieszczong na obudowie
Swiadezgcq o zgodnosci oferowanego sprzetu z systemem Microsoft Windows 7 wraz z wydrukiem
ze strony Microsoft, jako wystarczajace do spelnienia tego wymagania

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 143
Dotyczy C. Opis szczegdlny elementdw zaméwienia
Spisy szczegdlowe urzadzen i elementéw zamowienia
Stacje robocze — 31 sztuk
Certyfikaty i o§wiadczenia — Deklaracja zgodnosci oferowanego sprzgtu z wymaganiami
zasadniczymi (Deklaracja CE)
Pytanie: Czy Zamawiajacy uzna oznaczenie na obudowie, $wiadczace o zgodnosci oferowanego
sprzgtu z wymaganymi CE?
ODPOWIEDZ ZAMA WIAJACEGO: Zamawiajacy uzna oznaczenie znajdujgce sie na obudowie,
$wiadczace o zgodnosci oferowanego sprzetu z wymaganiami CE

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 144
Dotyczy: Czgsé Il - Opis przedmiotu zaméwienia (OPZ)
C. Opis szczegdlny elementéw zamoéwienia
Spisy szczegolowe urzadzen i elementow zamdwienia
Stacje robocze — 31 sztuk
Obudowa
Matogabarytowa, pracujaca w pionie i w poziomie.
Zamawiajacy wymaga by w obudowie w pozycji lezacej w gornej czesci obudowy znajdowaly si¢
otwory wentylacyjne
Pytanie; Czy Zamawiajacy oczekuje, aby w pozycji lezacej, otwory wentylacyjne znajdowaly si¢ w
gornej czesci frontowego panelu obudowy?
ODPOWIEDZ ZAMA WIAJACEGO: Zamawiajacy dopuszcza, by w pozycji lezacej, otwory
wentylacyjne znajdowaly si¢ w gérnej czesci frontowego panelu obudowy

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 145 ,
Dotyczy: CZESC Il - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)
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C. Opis szczegdlny elementéw zamdéwienia

7. Spisy szczegolowe urzadzen i elementdw zamowienia

Stacje robocze — 31 sztuk

Obudowa:

Malogabarytowa (...)

Pytanie: Czy pod pojeciem ,,matogabarytowa” Zamawiajacy miat na mysli obudowe typu ? SFP, USFP
czy dowolng z wymienionych?

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajgcy potwierdza, ze pod pojeciem
»malogabarytowa” ma na mysli obudowe dowolng z wymienionych typéw: microtower, SFF,
USFF

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 146

Dotyezy: CZESC III - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ)

C. Opis szczegolny elementow zamdwienia

7. Spisy szczegotowe urzadzen i elementéw zamodwienia

Stacje robocze — 31 sztuk

Zasilacz Min. 400W, z aktywnym PFC, dzialajacy ze $rednia sprawnoécia min. 80%,

Pytanie: W zwigzku z tym, ze moc zasilacza powinna by¢ dobierana pod dana konfiguracje sprzetu, jak
rowniez majgc na uwadze obecne pro-ekologiczne (i pro-oszczgdnosciowe) trendy oszczedzania
energii, pragniemy zwroci¢ uwage Zamawiajacego na to, ze okreslenie nieimanej mocy zalicza jest
niewskazane przy specyfikowaniu wymagan na sprzet komputerowy. Cheac zapewnié stabilne i
elastyczne dzialanie, a takze zagwarantowa¢ odpowiedni poziom kosztow utrzymania sprzetu,
zwracamy sig z uprzejma prosba do Zamawiajacego o rezygnacje z okre$lenia minimalnej mocy
zasilacza, na rzecz okreslenia maksymalnej dopuszczalnej mocy zasilacza. Proponujemy zatem nadanie
temu punktowi brzmienia:

Zasilacz: O mocy optymalnie dobranej do zabronowanej konfiguracji, max 400W, z aktywnym PFC,
dzialajqcy ze Sredniq sprawnosciq min. 80%.

ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajgcy dopuszcza zaoferowanie stacji roboczych
posiadajgcych konfiguracje: Zasilacz Min. 240W, z aktywnym PFC, dzialajgcy ze $rednig
sprawnoscia min. 80%

ZAPYTANIE (WNIOSEK) NR 147
Dotyczy: FORMULARZ OFERTOWY Wzér nr 1:
5. Dla potrzeb Zamawiajacego (...):
3. Cena dostawy 5 czytnikdéw OMR z oprogramowaniem
Oraz:
CZESC III - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ):
C. Opis szczegdlny elementdw zamdwienia:
Zakup licencji (...):
Zamawiajacy musi dostarczy¢ 5 czytnikéw OMR wraz z oprogramowaniem. Czytniki muszg by¢
sprawdzone. (Str. 57 SIWZ)
Pytanie: Czy Zamawiajacy oczekuje, aby wspomniane czytniki OMR zrealizowane byly hardware’owo
(dedykowany sprzet + oprogramowanie), czy software’owo (dowolny skaner dokumentdw +
dedykowane oprogramowanie)? Zwracamy si¢ z prosbg o okreslenie parametréw oczekiwanego
rozwigzania.
ODPOWIEDZ ZAMAWIAJACEGO: Zamawiajacy przez 5 czytnikéw OMR wraz z
oprogramowaniem rogumie 5 uniwersalnych cgytnikow kodow kreskowych wraz z
oprogramowaniem. Zamawiajqcy nie wymaga funkcjonalnosci OMR.
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dla rozwoju spoleczeristwa opartego na wiedzy objetego Malopolskim Programem Rozwoju Regionalnego na lata 2007-2013.

Z tego powodu Zamawiajqcy zgodnie z art. 38, ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo
zamowien publicznych (tekst jednolity z 2010 r. Dz. U. Nr 113, poz. 759 z poin. zm.) zmienia tresé
specyfikacji istotnych warunkow zamdwienia w taki sposob, ze zwrot ,,OMR” na str. 23, 55i 57
zastgpuje si¢ zwrotem ,,kodow kreskowych”,

Ponadto Zamawiajacy wprowadza do SIWZ nastepujgce zmiany:

A. Zamawiajacy zgodnie z art. 38, ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien
publicznych (tekst jednolity z 2010 r. Dz. U. Nr 113, poz. 759 z péZn. zm.) zmienia tre§é
specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia w taki sposéb, ze w Czesci III SIWZ - OPIS
PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ), C. Opis szczeglny elementéw zamoéwienia, 7. spisy
szezegolowe wurzadzen i elementéw zamoéwienia, Switch — dotychezasowe wymagania
Zamawiajjcego, oraz udzielona odpowiedz na zapytanie nr 17 zostaja zmienione i otrzymuja
nastepujace brzmienie: ,,Switch, parametry minimalne:

- 24 porty RJ-45 10/100/1000,

- 2 gniazda mini- GBIC (na moduly 850 lub 1310 nm),

- autonegocjacja dupleksu i predkosci,

- samokrosujgce si¢ porty (Auto- MDI/MDIX),

- tablica MAC: 4k adresdw,

- bufor: 272 kB, .

- przepustowo$¢ wewnetrzna: 32 Gbps,

- maksymalna szybko$¢ przelaczania: 2380800 pps,

- mozliwos$é instalacji w szafie rack 19 cali,

- zasilacz wewnetrzny (100-240 V).”

B. Zamawiajacy zgodnie z art. 38, ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamowiei
publicznych (tekst jednolity z 2010 r. Dz. U. Nr 113, poz. 759 z péin. zm.) zmienia tresé
specyfikacji istotnych warunkéw zamoéwienia w taki sposéb, ze w Czesei III SIWZ - OPIS
PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ), 4. Zakup licencji w zakresie e- przychodni, e-
laboratorium, e-diagnostyki, e-pacjent i e-kontahent, Baza lekéw (str. 49), w taki sposdb, ze
dopuszeza rozwigzania zasilane innymi Bazami Lekow niz Pharmindex.

C.Na podstawie art. 38, ust. 4 ustawy z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zaméwien publicznych
(tekst jednolity z 2010 r. Dz. U. Nr 113, poz. 759 z pézn. zm.) Zamawiajacy z powodu oczywistej
omylki logicznej, zmienia tresé¢ specyfikacji istotnych warunkéw zamo6wienia w taki sposob, ze w
Czgsci IIT STWZ - OPIS PRZEDMIOTU ZAMOWIENIA (OPZ), C. Opis szczegolny elementow
zamoéwienia, 7. spisy szczegolowe urzadzen i elementow zaméwienia:

a. dotychczasowy zapis ,,Stacje robocze — 31 sztuk” (str. 77), otrzymuje brzmienie ,,Stacje robocze
— 46 sztuk”,

b. dotychezasowy zapis ,,Monitory do stacji roboczych — 317 (str. 79), otrzymuje brzmienie
»Monitory do stacji roboczych — 46 sztuk”,

Zamawiajgcy informuje, ze pytania oraz udzielone na nie odpowiedzi staja sie integralng
czgscia specyfikacji istotnych warunkéw zaméwienia i beda wiazace przy skladaniu ofert i realizacji
zamoOwienia.

Wadrozenie e-ustug medycznych w Samodzielnym Publicznym Zespole Lecznictwa Otwartego w Wieliczce
Nr MRPO.01.02.00-12-067/10-00-XVI/500/FE/0

Samodzieiny Publiczny Zespot Lecznictwa Otwartego w Wieliczee, ul. Szpunara 20, 32-020 Wieliczka



.

PROG RAM UNIA EUROCPEJSKA SMRAL
REGIONALNY @ Matopolska emimes: | <

NARODOWA STRATEGIA SPOINOSCI

Projekt wspolinansowany przez Unie Europejska w ramach dzialania ~Rozwdj spoteczenstwa informacyjnego” w osi priorytetowej Warunki
dla rozwoju spoleczeristwa oparlego na wiedzy objetego Matopolskim Programem Rozwoju Regionalnego na lata 2007-2013.

Dzialajac na podstawie art. 38 ust. 2 Prawa zaméwien publicznych niniejsze wyjasnienia
przekazuje sig Wykonawcy, ktéry zwrécit sie o wyjasnienie treéci specyfikacji, Wykonawcom, ktérym
przekazano specyfikacje oraz udostgpnia sic na  stornie internetowej pod adresem
www.spzlo.wieliczka.pl.

Na podstawie art. 27 ust.1 i 2 PZP i pkt. 8.1 i 8.2 SIWZ prosze o niezwloczne
potwierdzenie otrzymania niniejszego pisma na nr faxu (12) 278 28 24

Otrzymano dnia....... oos Il0S€ stron ... Pieczatka i podpiS.....ceervsrerrennererenrones -

Ink med. Graiyna Kozak

~
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